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REGIONE VENETO DGR 687 del 16 maggio 2017 

L'ottimizzazione dei processi negli studi commercialisti 
Cod. progetto: 1047-1-687-2017 

 

CORSI ED ATTIVITA’ PREVISTE 

 

Titolo corso  Ore 

Riorganizzare il servizio a partire dal cliente. Formazione interaziendale 8 

Riorganizzare il servizio a partire dal cliente. Formazione interaziendale 8 

Riorganizzare il servizio a partire dal cliente. Formazione interaziendale 8 

Riorganizzare il servizio a partire dal cliente. Formazione interaziendale 8 

Riorganizzare il servizio a partire dal cliente. Formazione interaziendale 8 

Tecniche e pratiche di gestione del cliente EDI SRL 8 

Tecniche e pratiche di gestione del cliente EDI SRL 8 

Tecniche e pratiche di gestione del cliente EDI SRL 8 

Tecniche e pratiche di gestione del cliente EDI SRL 8 

Tecniche e pratiche di gestione del cliente. Formazione monoaziendale 
BC  

16 

 Consulenza Ore 

L'analisi dei processi organizzativi. Consulenza interaziendale 12 

L'analisi dei processi organizzativi. Consulenza interaziendale 12 

L'analisi dei processi organizzativi. Consulenza interaziendale 12 

L'analisi dei processi organizzativi. Consulenza interaziendale 12 

L'analisi dei processi organizzativi. Consulenza interaziendale 12 

Tecniche di valutazione, controllo e ottimizzazione dei processi. 
Consulenza monoaziendale presso BC Service 

24 

Tecniche di valutazione, controllo e ottimizzazione dei processi. 
Consulenza monoaziendale presso EDI 

24 
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